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Ключови стоки и услуги като телефони, банкомати и автомати за билети и чекиране ще
трябва да станат по-достъпни за хора с увреждания.  
В ЕС има около 80 млн. хора с някаква степен на увреждане. Поради застаряването на населението
се очаква тази цифра да достигне 120 млн. до 2020 г. в резултат на застаряването на населението.
Според Парламента е от изключителна важност директивата да включва, както хора с увреждания,
така и хора с временни или постоянни функционални ограничения, като възрастните, бременните
жени и хората, които пътуват с багаж. Целта е да се гарантират реални ползи от независим живот
за по-голяма част от обществото. 
Улесняване на всекидневния живот  
Проектът за &bdquo;Европейски акт за достъпност&ldquo; (ЕАД) излага изискванията за това как
множество продукти и услуги да станат по-достъпни. Списъкът включва:  
?         автомати за билети и чекиране; 
?         банкомати; 
?         компютри и операционни системи; 
?         телефони и телевизионна техника; 
?         банкови услуги за потребители; 
?         електронни книги; 
?         транспорт, включително градския транспорт, като например, метро, леки железници,
трамваи, тролейбуси, автобуси и свързаните с тях услуги; 
?         електронна търговия; 
?         други единици като терминали за плащане, четци за електронни книги, уебсайтове, услуги
за мобилни устройства, предлагани от аудиовизуални медии, и туристически услуги бяха добавени
от евродепутатите.  
ЕАД излага какво трябва да бъде достъпно, но не налага подробни технически решения относно как
трябва да стане това, като по този начин отваря пространство за иновации.  
Изискванията за достъпност трябва да включват и &bdquo;архитектурната среда&ldquo;, в която се
предоставя услугата, включително транспортната инфраструктура, по отношение на строежа на
нова инфраструктура и значителното обновяване на съществуваща такава, за да може тя да се
ползва възможно най-много от хората с увреждания. 
Изключение за микропредприятията  
Поради техния размер, ресурси и естество, микропредприятията (с персонал от по-малко от 10
души и годишен оборот и/или годишен отчет не повече от 2 млн. евро) са изключени от новите
изисквания. 
Проектозаконът също така включва предпазна клауза, целяща избягването на диспропорционално
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бреме за икономическите оператори. В същото време, евродепутатите подчертават, че липсата на
време, знание или приоритетност не може да бъдат считани за основателни причини в тази насока. 
Следващи стъпки  
Измененият текст беше приет с 537 гласа &bdquo;за&ldquo; срещу 12 &bdquo;против&ldquo;, при 89
&bdquo;въздържал се&ldquo;. Гласуването дава на екипа на Парламента мандат за започване на
преговори със Съвета, който все още не е достигнал единна позиция.
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