ПРОГРАМА ЗА МИКРОФИНАНСИРАНЕ - „НАЧАЛА”
http://www.nachala.bg
ОПИСАНИЕ НА ПРОГРАМАТА
Кооперация „Начала” е не банкова микрофинансираща институция, част от международната мрежа на Opportunity International - глобална неправителствена организация за разкриване възможности за генериране на доходи за бедните и безработните чрез поощряване развитието на малкия бизнес. 
„Начала” разполага с регионални офиси в 11 български града: София, Пловдив, Плевен, Русе, Варна, Бургас, Габрово, Стара Загора, Пазарджик, Благоевград и Велинград (Има ограничение спрямо дистанцията между регионален офис на фондацията и мястото на реализиране на проектите на кандидатите - то трябва да е не повече от 100 км. отдалечено.)

Първоначално „Начала” възниква като неправителствена организацията, чиято цел е да финансира малкия бизнес, като наред с това стимулира предприемачеството и създаването на нови работни места. Организацията е създадена през 1993 г. с подкрепата на Opportunity International. 
През 1996 г. неправителствената организация за известно време преустановява своята дейност. След малко повече от 18 месеца „Начала” е създадена отново. Този път организацията действа като кооперация, чиято цел е отново е да подкрепя дребния бизнес.

ДЕЙНОСТИ: 
· предоставяне на малки заеми на членове на взаимоспомагателната каса с цел подпомагане на дребния бизнес в сфера като производство, строителство, туризъм, селско стопанство, транспорт, търговия, услуги, здравеопазване, образование и т.н.; 
· безплатни бизнес-консултации, обвързани с управлението на малка фирма, маркетингови, финансови и правни въпроси, съставяне на бизнес-планове и други. 
ПОТРЕБИТЕЛИ:

Всеки предприемчив човек, собственик на малка семейна фирма или дребен предприемач може да стане член на кооперация „Начала”. За да получи заем, всеки кредитоискател трябва да стане член на взаимоспомагателната каса (ВСК) на „Начала”. Условията за ставане на член във ВСК са следните: 

· наличие на регистрираната фирма или практикуване на свободна професия; 

· опит в дейността, в която смята да се развива; 

· добра бизнес идея и ясна програма за усвояване на средствата от заема; 

· наличие на сигурни доходи за обезпечаване на заема; 

· запазване или създаване на работни места. 

УСЛОВИЯ ЗА ПРЕДОСТАВЯНЕ НА ЗАЕМ:

Размер на заемите: 
Размерът на заемите, които отпуска не банковата институция се определят в зависимост от опита на кандидатстващия. 
· 600 до 3 000 лв.  - при първо кандидатстване за заем.
· 3 000 до 8 000 лв. -  при кандидатстване за получаване на втори заем
· до 40 000 лв. – при кандидатстване за трети заем и следващ.

Лихвен процент: 
Лихвеният процент е строго индивидуален спрямо индивидуалния проект на кандидатстващия. Важно значение имат резултатите, които е постигнал кандидатът при предишно свое усвояване на отпуснат заем от фондация „Начала”. 
За тези, които кандидатстват за първи път от определящо значение са следните параметри”: 
· размер на риска;

· размер на сумата;

· срок на погасяване;

· предназначение на заема и др. 
Забележка: По статистики средният годишен размер на лихвата по заеми от програмата на „Начала” е не по-голям от 16 %, а ефективното оскъпяване е близо 9 %. 

Срок за погасяване: 
Индивидуалните възможности на кандидатстващия играят съществена роля при определянето на условията по заема. Фондация „Начала” взима предвид възможностите на своите клиенти и на базата на тях изгражда цялостната схема по финансирането. Индивидуално се определят срокът за усвояване на отпуснатите средства, както и размерът на месечните вноски. Оттук, на базата на размера на заема и месечните вноски, се определя и срокът за погасяване на заема. В най-общи рамки срокът за погасяване варира от 6 до 36 месеца. 

Обезпечения: 
Обезпечаването на отпуснатите средства може да стане по два начина: 
- поръчителство от физически лица; 
- ипотека на имот в полза на Кооперацията. 

Гратисен период: 
Гратисният период се определя строго индивидуално. По време на него клиентът не прави плащания по главницата, а само по дължимите лихви. Максималният гратисен период е 3 месеца. 


ПРОЦЕДУРА ПО ОТПУСКАНЕ НА ЗАЕМ: 

Процедурата по кандидатстване за отпускане на заем от кооперация „Начала” включва три етапа: 
1. Проучване: Кандидатът представя своята бизнес идея на инспектора по заемите от ВСК в съответния регионален офис на „Начала”.
2. Одобряване: По преценка на инспектора кандидатът получава комплект документи, които трябва да попълни и предаде в срок.  Извършва се проверка на дейността на кандидата и инспекторът по заемите представя проекта пред съвет на ВСК. (Съветът на ВСК разглежда и взема отношение по зададен проект до 2 дни.)

3. Разплащане: При одобрение от страна на съвета на ВСК и след подписване на документи за заем, отпуснатата сума се превежда по сметка, посочена от заемополучателя. 

Необходими документи: 

· Копие от Съдебна регистрация, Данъчна регистрация и регистрация по БУЛСТАТ;

· Данъчна декларация; 

· Удостоверение от съда за актуално състояние; 

· Разрешителни, патенти, лицензи; 

· Копие от документи, удостоверяващи наличието на собственост на имуществото (нотариални актове, фактури, договори за продажба и др.); 

· Копие от документи, касаещи дейността на фирмата (договори: за наем; за поръчки; за материали; оферти; фактури и др.); 

· Заявление за членство в Кооперацията (по образец); 

· Удостоверения за месечен доход на поръчителите (по образец); 

· Фотокопия от личните карти (лице и гръб) на: заемополучателя; съпруг/съпруга; и всички негови/нейни поръчители; 

· Декларации за актуален адрес на местоживеене за: заемополучателя; съпруг/съпруга; и всички негови/нейни поръчители. 

Фондацията може да поиска други документи по преценка на инспектора по заеми.

Допълнителни действия: 
След одобряването на заема и преди неговото разплащане, заемополучателят трябва да представи и/или подпише следните документи: 
· договор за заем и поръчителство; 

· запис на заповед; 

· оригинали от полиците на застрахованото имущество в полза на Кооперацията. 
 
Контакти: 

Управление 
1164 София, ул. "Кокиче" № 11 
Тел.: 02/9608311 
Факс: 02/9608342 
Председател: 02/9608312 
Оперативен директор: 02/9608319 
e-mail:sofia@nachala.bg 

УСТОИ - ПРОГРАМА ЗА МИКРОФИНАНСИРАНЕ НА CRS/БЪЛГАРИЯ
http://ustoi.org


ОПИСАНИЕ НА ПРОГРАМАТА
Програмата стартира през 1999 г. в четири района на страната. Тя цели да подпомогне развитието на малкия бизнес в България чрез предоставяне на бърз и постоянен достъп до микрокредити на предприемачите. Целта е разширяване на дейността и повишаване на доходите им, като същевременно се стимулира изграждане на отношения на партньорство и взаимопомощ между тях. 
Към настоящия момент, програма Устои, която се трансформира в акционерно дружество в началото на 2005 г.,е отпуснала повече от 36 000 кредита на обща стойност над 43 млн. Лева (ок. 27 млн, щатски долара). Понастоящем, Устои има повече от 4 000 активни заема, отпуснати на микро предприемачи от цялата страна. 69 % от всички кредитополучатели са жени. Устои подпомага повече от 11 000 работни места. Дружеството има 21 офиса в цялата страна и предоставя качествени финансови услуги на микро предприемачи от градските и селски райони. Типично клиентите на Устои имат семеен бизнес, като отпускането на кредити на жени – предприемачи е приоритет.


ИЗТОЧНИК НА СРЕДСТВАТА
Осъществява се с финансовата подкрепа на CRS (Catholic Relief Services) и USAID (Американска агенция за международно развитие).



ПОТРЕБИТЕЛИ
Финансират се физически лица, които:

· имат действащ бизнес от минимум 3 месеца;

· дейността им е в сферата на търговията, услугите или производството (изключва се селскостопанско производство);

· имат малка еднолична или семейна фирма, обикновено 1-5 служители;

· имат материални активи до 10000 лева (без недвижимото имущество)
ВИДОВЕ ПРОДУКТИ
Заеми за предприемачи от сферата на търговията, услугите и дребното производство. Предназначени са за допълване на оборотния капитал или за извършване на инвестиции.
1. Групови заеми: 
УСТОИ Старт
· Предназначен е за допълване на оборотния капитал или за извършване на малки инвестиции за нови клиенти на УСТОИ 

· Без такси за кандидатстване, с минимална такса обслужване. 

· Без материално обезпечение. 

 

	Сума
	От 400 лв. до 1 200 лв.

	Заемополучатели
	Предприемачи от сферата на търговията, услугите и дребното производство, нови клиенти на УСТОИ

	Срок на заема
	От 4 месеца до 6 месеца

	Лихва
	В зависимост от размера на заема

	Погасяване
	Равни двуседмични/месечни вноски

	Такси
	Еднократна такса

	Обезпечение
	Няма


 

УСТОИ Стандарт
· Предназначен е за допълване на оборотния капитал или за извършване на малки инвестиции за настоящи клиенти на УСТОИ 

· Без такси за кандидатстване, с минимална такса обслужване. 

· Без материално обезпечение. 

 

	Сума
	От 400 лв. до 6 000 лв.

	Заемополучатели
	Предприемачи от сферата на търговията, услугите и дребното производство, настоящи клиенти на УСТОИ

	Срок на заема
	От 4 месеца до 1 година

	Лихва
	В зависимост от размера на заема

	Погасяване
	Равни двуседмични/месечни вноски

	Такси
	Еднократна такса

	Обезпечение
	Няма


2. Индивидуални заеми: 
УСТОИ Подем 
· Предназначен е за допълване на оборотния капитал или за извършване на малки инвестиции за нови клиенти на УСТОИ 

· Без такси за кандидатстване, с минимална такса обслужване. 

· Без материално обезпечение. 

 

	Сума
	От 400 лв. до 3 000 лв.

	Заемополучатели
	Предприемачи от сферата на търговията, услугите и дребното производство, нови клиенти на УСТОИ

	Срок на заема
	От 4 месеца до 18 месеца

	Лихва
	В зависимост от размера на заема

	Погасяване
	Равни месечни вноски

	Такси
	Еднократна такса

	Обезпечение
	Поръчителство


 

УСТОИ Развитие
· Предназначен е за допълване на оборотния капитал или за извършване на малки инвестиции за настоящи клиенти на УСТОИ 

· Без такси за кандидатстване, с минимална такса обслужване. 

· Без материално обезпечение. 

 

	Сума
	От 400 лв. до 6 000 лв.

	Заемополучатели
	Предприемачи от сферата на търговията, услугите и дребното производство, настоящи клиенти на УСТОИ

	Срок на заема
	От 4 месеца до 2 години

	Лихва
	В зависимост от размера на заема

	Погасяване
	Равни месечни вноски

	Такси
	Еднократна такса

	Обезпечение
	Поръчителство


 

УСТОИ Сила
· Предназначен е за допълване на оборотния капитал или за извършване на инвестиции за нови клиенти на УСТОИ 

· Без такси за кандидатстване, с минимална такса обслужване. 

· С или без материално обезпечение в зависимост от желанието на клиента. 

 

	Сума
	От 3 000 лв. до 12 000 лв.

	Заемополучатели
	Предприемачи от сферата на търговията, услугите и дребното производство, нови клиенти на УСТОИ

	Срок на заема
	От 6 месеца до 2 години

	Лихва
	В зависимост от размера на заема

	Погасяване
	Равни месечни вноски

	Такси
	Еднократна такса

	Обезпечение
	Поръчителство или материално обезпечение


 

УСТОИ Инвест
· Предназначен е за допълване на оборотния капитал или за извършване на инвестиции за настоящи клиенти на УСТОИ 

· Без такси за кандидатстване, с минимална такса обслужване. 

· С или без материално обезпечение в зависимост от желанието на клиента. 

· Възможност за гратисен период. 

 

	Сума
	От 3 000 лв. до 18 000 лв.

	Заемополучатели
	Предприемачи от сферата на търговията, услугите и дребното производство, настоящи клиенти на УСТОИ

	Срок на заема
	От 6 месеца до 3 години

	Лихва
	В зависимост от размера на заема

	Погасяване
	Равни месечни вноски

	Такси
	Еднократна такса


3. Агро заеми

УСТОИ Агрооборот
· Предназначен е за допълване на оборотния капитал за настоящи и нови клиенти на УСТОИ – земеделски производители. 

· Без такси за кандидатстване, с минимална такса обслужване. 

· Без материално обезпечение. 

· Възможност за гратисен период. 

 

	Сума
	От 400 лв. до 3 000 лв.

	Заемополучатели
	Предприемачи от сферата на селското стопанство

	Срок на заема
	От 4 месеца до 1 година

	Лихва
	В зависимост от размера на заема

	Погасяване
	Равни месечни вноски

	Такси
	Еднократна такса

	Обезпечение
	Поръчителство


 

УСТОИ Агросила
· Предназначен е за допълване на оборотния капитал или за извършване на инвестиции за нови клиенти на УСТОИ – земеделски производители. 

· Без такси за кандидатстване, с минимална такса обслужване. 

· С или без материално обезпечение в зависимост от желанието на клиента. 

· Възможност за гратисен период 

 

	Сума
	От 3 000 лв. до 12 000 лв.

	Заемополучатели
	Предприемачи от сферата на селското стопанство, нови клиенти на УСТОИ

	Срок на заема
	От 6 месеца до 2 години

	Лихва
	В зависимост от размера на заема

	Погасяване
	Равни месечни вноски

	Такси
	Еднократна такса

	Обезпечение
	Поръчителство или материално обезпечение


 

УСТОИ Агроинвест
· Предназначен е за допълване на оборотния капитал или за извършване на инвестиции за настоящи клиенти на УСТОИ – земеделски производители. 

· Без такси за кандидатстване, с минимална такса обслужване. 

· С или без материално обезпечение в зависимост от желанието на клиента. 

· Възможност за гратисен период. 

 

	Сума
	От 3 000 лв. до 18 000 лв.

	Заемополучатели
	Предприемачи от сферата на търговията, услугите и дребното производство, настоящи клиенти на УСТОИ

	Срок на заема
	От 6 месеца до 3 години

	Лихва
	В зависимост от размера на заема

	Погасяване
	Равни месечни вноски

	Такси
	Еднократна такса

	Обезпечение
	Поръчителство или материално обезпечение


Паралелни заеми

УСТОИ Плюс
· Допълнителен заем, създаден, за да осигури средства за малки инвестиции по време на изплащането на Устои Стандарт. 

· Без такси за кандидатстване, с минимална такса обслужване. 

· Без материално обезпечение. 

 

	Сума
	До 30% от размера на Устои – Стандарт, 
до 1 500 лв.

	Заемополучатели
	Активни клиенти на Устои с групов заем

	Срок на заема
	4, 6 или 8 месеца

	Лихва
	В зависимост от размера на заема

	Погасяване
	Равни двуседмични/месечни вноски

	Такси
	Еднократна такса

	Обезпечение
	Няма


 

УСТОИ Сезони
· Допълнителен заем, подпомагащ бизнеса на заемополучателите в силни моменти с цел генериране на повече доходи. 

· Без такси за кандидатстване, с минимална такса обслужване. 

· Без материално обезпечение. 

 

	Сума
	До 30% от размера на Устои – Стандарт, 
до 1 500 лв.

	Заемополучатели
	Активни клиенти на Устои с групов заем

	Срок на заема
	От 1 до 3 месеца

	Лихва
	В зависимост от размера на заема

	Погасяване
	Равни двуседмични/месечни вноски

	Такси
	Еднократна такса

	Обезпечение
	Няма


 

ЗА КОНТАКТИ

Централен офис:
София бул. Витоша 35
тел: (02) 9804540
е-mail: microfinance@ustoi.org

Клонове:
София-запад бул. Мария Луиза 65
тел: (02) 9836659


София-изток ул. Коста Лулчев 17
тел: (02) 9713786


Стара Загора бул. Руски 32, етаж 1
тел: (042) 602889


Плевен ул. Мусала 21, етаж 1
тел: (064) 36293


Велико Търново ул. Ал. Стамболийски 5, етаж 2
тел: (062) 622273


Габрово ул. Николаевска 37, етаж 2
тел: (066) 800429


Хасково бул. Освобождение 10, етаж 1
тел: (038) 622128


Казанлък тел: (0431) 62807
Троян тел: (0670) 31625
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